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Markus Gries, seit April dieses 
Jahres Geschäftsführer der Axel 
Springer Vertriebsservice GmbH in 
Hamburg, über sich wandelnde 
Profile von Nationalvertrieben, 
intensive Kommunikation mit 
 Mandantenverlagen. 
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Diesem dnv ist eine Beilage  
der VDZ Zeitschriften Akademie beigefügt.  

Wir bitten um Beachtung.

Rubriken

 4 News

 8 Cover des Monats

 54 Jobs & Careers

 62 Service/Impressum

 63 Vorschau

20

Die Erschließung digitaler Kanäle stellt die Vertriebsabtei-
lungen von Zeitungsverlagen vor große strukturelle 
 Herausforderungen. Iris Bode, Gesamtvertriebsleiterin 
der WELT-Gruppe, erklärt den Organisationswandel und 
die steigende Bedeutung des Kundenservices.

Mancherorts wird geklagt, dass der Wettbewerb  zwischen 
den Nationalvertrieben zu einem bloßen  Preiskampf 
 geworden sei. Trotzdem sind sie imstande,  eindrucksvolle 
Kampagnen in Vertrieb und Vertriebs marketing auf die 
Beine zu stellen. Wir stellen Beispiele vor.


