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Titel erhöhen Frequenz
Viele junge Zeitschriften starten in das kommende Jahr mit 
erhöhter Frequenz oder gehen in Serie. Dabei können zahl-
reiche Newcomer als Line-Extension oder als Lizenzausga-
be bereits von ihrer Markenbekanntschaft profitieren.

12

Ein zeitloser Klassiker
Im Dezember 1913 veröffentlichte eine New Yorker Zei-
tung erstmals ein Kreuzworträtsel. Welchen Stellenwert 
hat die Rätselgattung heute im dicht besetzten Segment 
und welche Erfolgsfaktoren kennzeichnen ihren Verkauf? 
Dazu nehmen Vertriebsexperten Stellung.

Zeitschriften

 12 Titel erhöhen Frequenz

 16 Wissen verkauft sich
   Das Segment der Wissensmagazine ist eines der stabil-

sten im Printmarkt. Vor allem im Einzelhandel sind die 
Zeitschriften eine treibende Kraft. 

 18 Es geht doch
   Lassen sich digitale Ausgaben für ein Magazin automati-

siert erstellen, ohne einen Identitätsverlust zu riskieren? 
BRAND EINS wagte den Versuch mit dem 
 ContentConverter der Deutschen Post.
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 22 E-papers auf dem Vormarsch

 25  Forum Kundenmanagement:  
Mobile Leser im Visier

Logistik Technik Service

 28 Transparenz wird Pflicht
   Das Gesetz gegen unseriöse Geschäftspraktiken erlegt 

den Inkasso-Unternehmen neue Informations- und Dar-
legungspflichten auf. Grundsätzliche Einwände gegen 
die Regelung werden in der Branche kaum geäußert. 
Doch für die Gläubiger könnte der Aufwand wachsen.
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 38 Kunden gezielt ansprechen
   Das veränderte Nutzungsverhalten der Käufer aufgrund 

der mobilen Endgeräte führt zu einem Umdenken in den 
Marketingabteilungen des Handels. 
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E-papers auf dem Vormarsch
Im Hype um Apps gewinnen die digitalen Abbilder der 
Zeitungen fast unbemerkt an Gewicht innerhalb der  
Abo-Auflagen. Das zeigt: Das klassische Zeitungsformat – 
ohne Videos und Bilderstecken – hat noch lange nicht 
ausgedient.
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